
INFORMACIÓN SOBRE LA CAPACITACIÓN EN: 
ATENCIÓN A NO CONFORMIDADES 

 
DURACIÓN: 8 horas 
 
MODALIDADES:  
 

• Presencial: En nuestros centros de capacitación 
• En sitio: Tus instalaciones 
• Online: Vía Google Meet 

 
OBJETIVOS: 
 

• Identifica, trata y mejora continuamente el sistema de gestión de calidad, 
ambiente, seguidad, salud, energía, sistemas. 

 
TEMARIO: 
 

• Recepción y clasificación de no conformidades. 
• Análisis de no conformidad. 
• Causa raíz. 
• Metodologías. 
• Plan de acciones. 
• Seguimiento. 
• Evaluación de acciones. 
• Cierre de las no conformidades. 

 
 

¿CÓMO ME INSCRIBO? 
 
https://forms.gle/LGvtftDEeAhS4i5s7 

https://forms.gle/LGvtftDEeAhS4i5s7

